
Duración del taller: 04 horas. 
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TALLER DE PROTECCIÓN INTEGRAL Y PROTOCOLOS 
ANTE ABUSO SEXUAL DE NNA

Este taller entrega herramientas técnicas y normativas para la protección integral de la niñez y adolescencia en

el contexto escolar, bajo el marco de las Leyes 21.057 y 21.430. Los participantes aprenderán a gestionar el
procesos develadores de delitos sexuales, respetando el interés superior y evitando la victimización secundaria.
Se abordarán los deberes legales de denuncia y la actualización de los Reglamentos Internos según las

resoluciones de la Superintendencia de Educación, asegurando un entorno educativo seguro y garante de
derechos de NNA.

Capacitar a la comunidad educativa en estrategias de prevención,
detección y actuación frente a agresiones sexuales y
vulneraciones de derechos, integrando el nuevo enfoque de
garantías y el cumplimiento de la normativa educacional vigente.

Taller 1: Simulación de Recepción de Develación.
Los participantes practican en parejas la recepción de un relato
espontáneo de un NNA. El objetivo es aplicar la escucha activa sin
realizar preguntas dirigidas, practicar la contención emocional sin
juicios y redactar el informe descriptivo inmediato para la denuncia,
evitando la victimización secundaria.

Taller 2: Auditoría Participativa del Protocolo Interno.
Análisis grupal del protocolo actual del establecimiento
contrastándolo con los anexos de la Resolución Exenta N° 482. Los
asistentes identifican brechas en las medidas de resguardo, plazos de
respuesta y mecanismos de comunicación con las familias para
proponer mejoras concretas alineadas a la Ley 21.430.

Sesión teórico-práctica con análisis de casos reales bajo el modelo
de fiscalización con enfoque en derechos. Se utiliza exposición
interactiva para revisar la normativa, seguida de un "role-playing"
para practicar la escucha activa y contención ante una develación,
finalizando con un taller de redacción de denuncias y revisión de
protocolos.

SISTEMA DE GARANTÍAS Y PROCEDIMIENTOS DE
EMERGENCIA

✓ Principios legales
Interés superior, autonomía progresiva y no regresividad.  
Apoyo y redes.
✓ Rol de las Oficinas Locales de la Niñez (OLN) y redes 

intersectoriales.  
De la preocupación a la ocupación.
✓ Procedimiento técnico ante la develación espontánea 

de un delito grave.  
Marco legal.
✓ Obligación legal y plazos para la denuncia (24 horas) 

según el Código Procesal Penal.  
Formalización de prevención y protocolo
✓ Actualización del Reglamento Interno: Estrategias de 

prevención y protocolos REX 482. 

EXPOSITORAS

Karina Palma Carrasco
• Educadora Diferencial  
• Diplomado en Aprendizaje 

Profundo en el  Aula, ,  Aprendizaje
• Magister en Dirección y Gestión 

Escolar de Calidad, Gestión 
Educacional

• Doctorando en educación

Jessica González Hernández
• Psicóloga
• Diplomado en Aprendizaje 

Profundo en el  Aula, ,  
Aprendizaje

• Magister en  Educación
• Doctorando en educación
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